Miljé och Kvalitetspolicy

Energilotsens verksamhet skall vara en del i skapandet av ett uthéalligt
samhille och bidra till en uthéallig 16nsamhet och ett starkt varuméirke.

En av vara viktigaste insatser dr att ta fram och sprida kvalitetssékrade
fornyelsebara energiprodukter pa ett miljomassigt och etiskt bra sitt for att
bidra till minskad forbrukning av dndliga resurser samt utslapp av fossila
brénslen.

Vi ska mota och om mojligt dvertraffa kundernas krav och forvéntningar
nér vi i vart dagliga arbete utifran faststélla och forvintade lagar och
kundkrav samt véra egna resurser och forutsittningar arbetar for att

e Sténdigt forbattra vara produkter och tjdnster genom att arbeta med
produkt- och verksamhetsutveckling med sivil internt som externt
hallbart ansvarstagande

e Sikerstilla att vi har ritt kompetens, engagemang och servicegrad
for att producera och leverera vara produkter och tjanster dar
mdojligheter och risker beaktas utifrén ett hallbarhetsperspektiv

* Prioritera leveranssdkerhet fran kvalitets- och
hallbarhetskontrollerade leverantorer av energi- och miljoprodukter
som dr nddvindiga for ett vil fungerande samhille

¢ Satsa pa fortroende och langsiktighet genom ett néra samspel med
kunder, leverantdrer och dvriga intressenter i hallbarhets- och
kvalitetsfragor

* Stindigt 6ka kvalitetsnivin med minskad egen miljobelastning
sasom val av transporter for sdvil gods som tjinsteresor och i dvrigt
standigt minska véara utslapp till luft, mark och vatten.



”Det hillbara foretaget”

Hallbarhetsfragor ar helt centrala i vart arbete med att marknadsfora
fornyelsebara brénslen till vairmeverk och industri pa den skandinaviska
marknaden.

Kombinationen mellan personligt engagemang, affarsméssighet, erfarenhet
och kunskap om fornyelsebara brénslen och dess forutséttningar nu och i
framtiden ger oss en stark position for att géra goda affdrer pa hallbara
produkter.

Detta interna dokument dr basen inom omradet miljé och affarer och skall
inarbetas i system, intern och extern kommunikation samt i det strategiska
ledningsarbetet.

FORETAGET
Det som kan gora foretaget framgangsrikt inom héllbarhetsomrédet &r

Var instillning &r att agera for hallbar utveckling drivna av medvetet
affarsmassigt tankesétt, dér vara kunders krav och forvéantningar och vart
eget varumirke for profilering och positionering ar centrala for vara
affarsidéer och foretagsutveckling.

Medarbetarnas inneboende stolthet samt drivkraften att ligga i framkant i
hallbarhetsfrdgorna och profileringen av dessa ar viktiga viarden for
framgang i foretaget. Detta innebdr inte att vi ska ta stora affarsméssiga
risker, utan att var medvetenhet och kompetens ska sidkra var position, samt
att vi alltid stér redo for marknadens vixande krav inom hallbarhetsomradet.

Energilotsen tar ansvar for den paverkan som foretaget har pa miljon. Detta
stadfdsts 1 ISO14001 certifieringen. Vér inverkan pa miljobelastning genom
flodesberdkningar och mal for transporter och emissioner men framfor allt
var produkt &r realistiska krav som stirker foretagets trovardighet i CSR
fragor internt och externt.

Aktiviteter som bidrar till utvecklingen innefattar bland annat systematisk
omvérldsbevakning och marknadskdannedom, god kunskap om aktuell
debatt, opinion och lagkrav samt medvetna och noggranna val av teknik och
material. Detta gor att Energilotsen kan ligga ritt i tiden gentemot kunder
samt att foretaget kan stilla adekvata och skarpa krav till underleverantorer
och partners.

PRODUKTEN

Vi tillhandahéller en produkt som har ménga bra vérden ut ett
hallbarhetsperspektiv.

De fornyelsebara biologiska branslena utvinns ur restprodukter som annars
riskerat bli till ett avfallsproblem i andra lénder. Véra hallbarhetskrav



kontrolleras genom rutiner i miljo/kvalitetsledningssystemen med
vélutvecklade rutiner for miljo, kvalitet och héllbarhet.

For vara kunder ger vara fornyelsebara alternativ ett koldioxidneutralt
fossilfritt briansle som aktivt bidrar till att minska véxthuseffekten och
kostnader i form av utsldppsritter och miljoskatter.

MARKNADSKOMMUNIKATION

Energilotsen har ambitioner att kommunicera sitt miljoarbete sdvil externt
som internt. Externt for att uppnd en maximal afférs- och miljonytta bland
annat av miljodriven produktutveckling som gagnar kunden och dess
miljoarbete. Internt for att medvetandegora véra satsningar pa inom hallbar
affarsutveckling, bibehdlla stoltheten, sammanhéllningen och darmed
drivkraften bland medarbetarna.

Energilotsens seridsa och medvetna satsning pa hallbar affarsutveckling
som genomsyrar hela foretaget och sakerstiller troviardigheten dven for vara
leverantdrer och entreprenorer, skapar forutséttningar for nya kontakter och
partners som ytterligare kan stirka foretagets varumairke.



